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L’emergenza da COVID-19 ha portato ad una riorganizzazione
dei percorsi assistenziali sanitari. I Consultori Familiari della
Comunità Amica dei Bambini dell’ASUGI hanno adottato nuove
modalità per garantire la continuità delle cure nel Percorso
Nascita (PN).

Rilevare i bisogni percepiti delle donne, delle coppie, dei
caregiver e dei professionisti/e durante l’emergenza.
Valutare le nuove strategie di assistenza individuando i punti
di forza, le criticità e gli sviluppi futuri.

Lo studio è qualitativo esplorativo condotto con 10 Focus
Group (FG) rivolti a madri, padri, coppie in gravidanza,
nonni/e, mamme peer e professionisti/e sanitari. Il campione
è stato teorico e gli incontri registrati tramite applicativo
web, previo consenso informato e trascritti integralmente.
Infine eseguita l’ analisi categoriale, deduttiva e induttiva.

Dall’analisi dei dati sono emerse ricadute positive come la
maggior presenza dei familiari, in particolare i padri che
hanno avuto l’opportunità di lavorare da casa.

Relativamente ai servizi sanitari è emersa l’incoerenza
nell’offerta informativa per la scarsità di precise indicazioni
nazionali sul PN, e la solitudine delle donne in momenti
importanti della gravidanza e nascita. L’esclusione del partner
a visite ostetriche, diagnostica prenatale, travaglio, parto e
degenza ha suscitato grande contrarietà.

Nonostante l’incertezza iniziale è stato descritto un
miglioramento dei servizi assistenziali, grazie all’uso di
metodologie telematiche.

Le modalità di contatto utilizzate, rivelatesi efficaci per
rispondere al distanziamento fisico e sociale, possono essere
implementate per promuovere un’ organizzazione sostenibile
e innovativa per la presa in carico del PN.VISSUTI/BISOGNI
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